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FRONERI POLSKA Sp. z 0.0. — Polityka Prywatnosci (25.05.2018r.)

Wprowadzenie.

Witamy w obowigzujgcej we Froneri Polska Sp. z o.0. (“Froneri Polska”) informacji o ochronie
prywatnosci. Froneri Polska jest spotkg z Grupy Froneri. Wiecej informacji na temat spétek naszej Grupy
mozna znalez¢ na www.froneri.com.

Froneri Polska szanuje Twojg prywatno$é i zobowigzuje sie do ochrony Twoich danych osobowych.
Niniejsza informacja o ochronie prywatnosci (dalej: ,informacja o ochronie prywatnosci” lub
,informacja”) poinformuje Cie, w jaki sposdb dbamy o Twoje dane osobowe w relacji z nami, w tym
podczas odwiedzania naszej strony internetowej i informowania Cie o Twoich prawach do prywatnosci i
o tym, w jaki sposdb jestes chroniony przez prawo.

Prosze skorzysta¢ ze Stownika, aby zrozumiec znaczenie niektdrych termindw uzywanych w niniejszej
informacji o ochronie prywatnosci.

1. Istotne informacje i kim jesteSmy.
Cel informacji o ochronie prywatnosci.

Niniejsza informacja o ochronie prywatnosci ma na celu udzielenie informacji na temat tego, w jaki sposéb
Froneri Polska gromadzi i przetwarza Twoje dane osobowe gdy wchodzisz z nami w interakcje, w tym
wszelkie dane, ktdre mozna przekazac za posrednictwem tej strony internetowej, w szczegdlnosci gdy
kupujesz produkt lub ustuge, jestes$ uczestnikiem konkursu, sktadasz reklamacje, przesytasz nam opinie o
produktach, sktadasz zapytania ogdlne lub sprzedazowe badZ w inny sposdb przekazujesz nam swoje dane
osobowe za pomocg strony internetowej, zwtaszcza za pomocgy zakfadki ,, Kontakt”.

Strona ta nie jest przewidziana dla dzieci i w sposéb Swiadomy nie bedziemy zbiera¢ danych dotyczacych
dzieci.

Wazne jest, aby zapozna¢ sie z niniejszg informacjg o ochronie prywatnosci wraz z wszelkimi innymi
informacjami o ochronie prywatnosci lub o rzetelnym przetwarzaniu, ktére mozemy przekazaé przy
okreslonych okazjach, kiedy zbieramy lub przetwarzamy dane osobowe o Tobie, abys byt w petni
Swiadomy, w jaki sposéb i dlaczego uzywamy Twoich danych. Niniejsza informacja o ochronie prywatnosci
uzupetnia inne powiadomienia i nie ma na celu ich zastgpienia.

Administrator danych osobowych.

Froneri Polska Sp. z 0.0. jest administratorem danych osobowych i odpowiada za Twoje dane osobowe

(dalej takze jako “Spdtka”, “my”, “nas”, lub “nasz” itp.). Mozesz skontaktowac sie z nami, wykorzystujgc
podane ponizej dane kontaktowe.
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Dane kontaktowe:

Ponizej nasze szczegdétowe dane kontaktowe:

Petna nazwa podmiotu: Froneri Polska Sp. z 0.0.

Adres pocztowy: ul. Wojska Polskiego 3, 39-300 Mielec, Polska.

Adres strony www: https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/

Adres poczty elektronicznej: contact@pl.froneri.com

W kazdej chwili masz prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, polskiego
organu nadzorczego ds. ochrony danych.

Bedziemy jednak wdzieczni jezeli w pierwszej kolejnosci swoimi watpliwosciami podzielisz sie z nami
poprzez przestanie nam formularza kontaktowego : https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/ .

Zmiany do niniejszej informacji oraz Twdj obowigzek do informowania nas o zmianach.

Ta wersja informacji byfa ostatnio aktualizowana 25.05.2018, wersje pierwotng mozesz pozyskac poprzez
kontakt z nami: https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/.

Wazne jest, aby posiadane przez nas dane osobowe byty doktadne i aktualne. Prosimy o informowanie
nas, jesli Twoje dane osobowe ulegng zmianie w trakcie relacji z nami poprzez przestanie do nas
formularza kontaktowego : https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/

Linki stron trzecich.

Ta strona internetowa moze zawierac linki do stron internetowych, wtyczek i aplikacji stron trzecich.
Klikniecie tych tgczy lub wigczenie tych potgczen moze pozwoli¢ stronom trzecim na zbieranie lub
udostepnianie danych o Tobie. Nie kontrolujemy witryn stron trzecich i nie ponosimy odpowiedzialnosci
za ich oswiadczenia dotyczgce prywatnosci. Po opuszczeniu naszej witryny zachecamy do zapoznania sie
z polityka prywatnosci kazdej odwiedzanej witryny.

2. Dane, ktore zbieramy na Twaj temat.

Dane osobowe lub informacje osobowe oznaczajg wszelkie informacje na temat osoby, na podstawie
ktorych taka osoba moze zostaé zidentyfikowana. Nie obejmuje to danych, w ktdrych tozsamos¢ zostata
usunieta (dane anonimowe).

Mozemy gromadzi¢, wykorzystywac, przechowywac i przekazywaé rdéznego rodzaju dane osobowe o
Tobie, ktdre pogrupowaliSmy w nastepujacy sposdb:

¢ Dane dotyczgce tozsamosci, obejmujgce imie i nazwisko, ewentualnie nazwe uzytkownika.

¢ Dane kontaktowe, obejmujgce — w zaleznosci od tego, jaka ilos¢ informacji nam przekazesz —
adres e-mail, numer telefonu, adres korespondencyjny..

¢ Dane finansowe, obejmujgce dane rachunku bankowego lub karty ptatniczej.

¢ Dane transakcji, obejmujgce szczegdty dotyczgce ptatnosci do i od Ciebie oraz inne szczegdty
produktdéw i ustug zakupionych od nas.
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¢ Dane techniczne, obejmujace: [adres IP, dane logowania, typ i wersje przegladarki, ustawienia i
lokalizacje strefy czasowej, typy i wersje wtyczek do przegladarek, system operacyjny i platforme
oraz inne technologie na urzadzeniach, z ktérych uzytkownik korzysta stronie internetowej].

¢ Dane profilu, obejmujgce Twojg nazwe uzytkownika i hasto, zakupy lub zamdéwienia wykonane
przez Ciebie, Twoje zainteresowania, preferencje, opinie i odpowiedzi ankietowe.

¢ Dane dotyczace uzytkowania, obejmujace informacje o tym, jak korzystasz z naszej strony
internetowej, produktow i ustug.

e Dane dotyczace marketingu i komunikacji, obejmujgce Twoje preferencje dotyczace
otrzymywania od nas informacji marketingowych i stron trzecich oraz preferencji dotyczacych
komunikacji.

Gromadzimy réwniez, wykorzystujemy i udostepniamy Dane Zbiorcze, takie jak dane statystyczne lub
demograficzne, w dowolnym celu. Dane Zbiorcze mogg pochodzi¢ z danych osobowych uzytkownika, ale
nie sg traktowane jako dane osobowe, poniewaz dane te nie ujawniaja bezposrednio ani posrednio
Twojej tozsamosci. Na przyktad mozemy zebrac dane o uzytkowaniu, aby obliczyé procent uzytkownikéw
uzyskujgcych dostep do okreslonej funkcji witryny. Jesli jednak potgczymy lub powigzemy dane zbiorcze
z danymi osobowymi, aby umozliwi¢ bezposrednig lub posrednig identyfikacje uzytkownika, dane te sg
traktowane jako dane osobowe, ktore beda wykorzystywane zgodnie z niniejszg informacjg o ochronie
prywatnosci.

Nie gromadzimy zadnych specjalnych kategorii danych osobowych o Tobie (dotyczy to réwniez danych
o Twojej rasie lub pochodzeniu etnicznym, przekonaniach religijnych Ilub filozoficznych i
Swiatopoglgdowych, zyciu seksualnym, orientacji seksualnej, pogladach politycznych, przynaleznosci do
zwigzkdéw zawodowych, informacji o Twoim zdrowiu ani danych genetycznych i biometrycznych) . Nie
gromadzimy réwniez zadnych informacji na temat wyrokow skazujgcych i przestepstw.

Co stanie sie, jesli nie dostarczysz danych osobowych?

Jezeli musimy gromadzi¢ dane osobowe zgodnie z prawem lub zgodnie z warunkami umowy, ktdrg
zawarlismy z Tobg, a Ty nie dostarczysz tych danych na zgdanie i we wskazanym terminie, mozemy nie
by¢ w stanie wykona¢ umowy, ktdrg zawarlismy lub zamierzamy zawrzec (na przyktad, aby zapewnic¢ Tobie
towary lub ustugi). W takim przypadku moze by¢ konieczne anulowanie produktu lub ustugi, ktére masz
od nas otrzymac. Powiadomimy Cie, jesli tak bedzie w tej konkretnej sytuacji. W przypadku, gdy sktadasz
zapytanie ofertowe, podanie Twoich danych osobowych jest warunkiem podjecia dziatan na Twoje
zadanie przed zawarciem umowy — bez nich nie bedziemy mogli w odpowiedzi przesta¢ Ci oferty. W
pozostatych przypadkach, gdy sktadasz reklamacje lub inne zapytania za pomocg naszej strony , Kontakt”,
bedziemy prosi¢ Cie o wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych. Podanie danych nie bedzie
wymogiem ustawowym ani umownym, niemniej jednak bedzie niezbedne, zebysmy mogli rozpatrzy¢
reklamacje, przyjg¢ Twojg opinie o produkcie czy udzieli¢ odpowiedzi na zadane przez Ciebie pytanie.

3. W jaki sposéb Twoje dane osobowe sg zbierane.
Uzywamy réznego rodzaju metod do zbierania Twoich danych osobowych, w szczegdlnosci:

e Bezposrednie interakcje. Mozesz przekaza¢c nam swoje dane obejmujace tozsamosé, dane
kontaktowe i dane finansowe, wypetniajgc formularze kontaktowe lub korespondujgc z nami
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przez poczte, telefon, e-mail lub w inny sposdb. Ten sam sposdb pozyskiwania danych dotyczy
sytuacji, w ktorych przekazujesz nam swoje dane osobowe, gdy:
e ubiegasz sie o nasze produkty lub ustugi;
e utworzysz konto na naszej stronie internetowej (jezeli zostanie uruchomiona taka
funkcjonalnosé w przysztosci);
e zostajesz klientem, dostawcg lub nawigzujesz z nami inne relacje biznesowe;
e subskrybujesz nasze ustugi lub publikacje;
e poprosisz o wystanie do Ciebie marketingu;
e sktadasz reklamacje;
e wysylasz zapytanie lub informacje zwigzang z karierg we Froneri Polska za pomoca
formularza kontaktowego;
e wezmiesz udziat w konkursie, promocji lub ankiecie; lub
e podzielisz sie opinig na nasz temat.

e Zautomatyzowane technologie lub interakcje. Podczas interakcji z naszg witryng mozemy
automatycznie zbiera¢ dane techniczne o Twoim sprzecie, dziataniach i wzorcach przegladania.
Zbieramy te dane osobowe za pomocg plikdw cookie, dziennikéw serwera i innych podobnych
technologii. Mozemy réwniez otrzymywac dane techniczne o Tobie, jesli odwiedzasz inne witryny
internetowe wykorzystujgce nasze pliki cookie. Aby dowiedzie¢ sie wiecej, na temat plikdw cookie
odwiedZ www.allaboutcookies.org

e Osoby trzecie lub publicznie dostepne zrédta. Mozemy otrzymywac dane osobowe o Tobie od
roznych stron trzecich i ze zrédet publicznych, zgodnie z ponizszym wykazem::

¢ Dane techniczne od dostawcéw ustug analitycznych, tacy jak Google, z siedzibg poza UE;
¢ Dane osobowe i kontaktowe z publicznie dostepnych Zrédet [takich jak np. Centralna
Ewidencja Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub Krajowy Rejestr Sgdowy].

4. W jaki sposdb przetwarzamy Twoje dane osobowe.

Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe tylko w przypadkach, w ktdrych zezwalajag nam na to
przepisy. Najczesciej bedzie to nastepowadé w przypadkach:

e w celu zawarcia z Tobg umowy lub w celu wykonania takiej umowy;

e tam, gdzie jest to konieczne ze wzgledu na nasze uzasadnione interesy (lub interesy oséb
trzecich), a Twoje interesy i prawa nie przewazajg nad naszymi interesami;

e tam, gdzie musimy przestrzegac¢ obowigzku prawnego.

* Ponizej w tabeli (strona 5, 6 i 7), dowiesz sie wiecej o rodzajach prawnych podstaw, na ktérych
opieramy sie w celu przetwarzania Twoich danych osobowych.

+ Zasadniczo nie polegamy na zgodzie jako podstawie prawnej do przetwarzania danych
osobowych w celu innym, niz w zwigzku z wysytaniem do Ciebie wiadomosci e-mail lub SMS-ami,
stanowigcych marketing bezposredni. Pamietaj, ze bedziesz otrzymywat wiadomosci zawierajgce
informacje handlowe lub inne tresci o charakterze marketingowym za posrednictwem e-maili lub
SMS-6w tylko, gdy otrzymamy nie tylko Twojg zgode na przetwarzanie danych, lecz takze zgode
na przesytanie Ci informacji handlowych (wymagang przez ustawe o Swiadczeniu ustug drogg
elektroniczng) oraz zgode na wykorzystanie urzadzen koncowych i automatycznych systeméw
wywotujgcych  w  celach  marketingu  bezposredniego  (wymagang przez prawo
telekomunikacyjne). Masz prawo wycofa¢ zgode na marketing w dowolnym momencie,
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kontaktujgc sie z nami poprzez formularz kontaktowy: : https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-

ogolne/

Cele przetwarzania Twoich danych osobowych.

Ponizej przedstawiamy w formie tabeli, opis wszystkich sposobdow, w jakie zamierzamy wykorzystywac

Twoje dane osobowe, oraz te z podstaw prawnych,

na ktérych bazujemy,

aby to zrobic.

Zidentyfikowalismy takze nasze uzasadnione interesy tam, gdzie podstawa ta znajduje zastosowanie.

Pamietaj, ze mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe z wiecej niz jednej podstawy prawnej w

zaleznosci od konkretnego celu, dla ktérego uzywamy Twoich danych. Skontaktuj sie z nami, jesli

potrzebujesz szczegdtowych informacji na temat konkretnej podstawy prawnej, na ktérej bazujemy,

przetwarzajac Twoje dane osobowe w przypadku, gdy w ponizszej tabeli podano wiecej niz jednag

podstawe.

Cel/Czynnosé

Rodzaj danych

Prawna podstawa przetwarzania
danych osobowych, w tym prawnie

uzasadniony interes

(a) Zarejestrowanie Cie jako

nowego klienta

(b) odpowiadanie na ztozone
przez Ciebie zapytania ofertowe.

(a) Tozsamosc

(b) dane kontaktowe

Wykonanie zawartej z Tobg umowy —
art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

Przetworzenie i dostawa

Twojego zamdwienia, w tym:

(a) zarzadzanie ptatnosciami,

optatami i naleznosciami

publicznoprawnymi;

(b) dochodzenie naleznych nam
naleznosci.

(a) Tozsamos¢

(b) Dane kontaktowe
(c) Dane finansowe
(d) Transakcje

(e) Dane marketingowe i
komunikacyjne

(a) wykonanie zawartej z Tobg umowy
—art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

(b) przetwarzanie jest niezbedne z
uwagi na nasz prawnie uzasadniony
interes (dochodzenie naleznych nam
roszczen) — art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Podejmowanie dziatart w ramach
naszej relacji z Tobg, w tym:

(a) zawiadamianie Cie o zmianie
naszych warunkéw lub polityki
prywatnosci;

(b) zwracanie sie do Ciebie z
prosbg o wystawienie oceny lub
wypetnienie ankiety;

(c) umozliwienie Ci zgtaszania
reklamacji i podejmowania przez
nas dziatan w celu poprawy

(a) Tozsamosé.
(b) Dane kontaktowe.
(c) Dane profilowe.

(d) Dane marketingowe i
komunikacyjne.

(a) wykonanie zawartej z Tobg umowy
—art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

(b) koniecznos¢ wykonywania
obowigzkéw natozonych na nas przez
nas przez przepisy prawa —art. 6 ust. 1

lit. c) RODO

(c) przetwarzanie jest niezbedne z
uwagi na nasz prawnie uzasadniony
interes (utrzymywanie naszych
rejestrow jako aktualnych oraz analiza,
w jaki sposéb nasi klienci wykorzystujg
nasze ustugi i produkty) — art. 6 ust. 1

lit. f) RODO.
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produktéw i ustug oraz relacji z
klientami;

(d) odpowiadanie na Twoje

zapytania ogdlne.

(d) zgoda na przetwarzanie danych
osobowych —art. 6 ust. 1 lit. (a) RODO.

Umozliwienie Ci wziecia udziatu
w losowaniu nagrdd, konkursie
lub wypetnienie ankiety

(a) Tozsamosc

(b) Dane kontaktowe
(c) Dane profilowe

(d) Dane o uzytkowaniu

(e) Dane marketingowe i
komunikacyjne

(a) - udzielona przez Ciebie zgoda na
przetwarzanie danych — art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO.

(b) przetwarzanie jest niezbedne z
uwagi na nasz prawnie uzasadniony
interes (analiza, w jaki sposdb nasi
klienci wykorzystujg nasze produkty i
ustugi, rozwéj i doskonalenie naszych
produktow i ustug oraz rozwdj naszej
dziatalnosci gospodarczej) —art. 6 ust. 1
lit. f) RODO.

Administrowanie i ochrona
naszej dziaftalnosci oraz tej strony
(wtaczajagc w to diagnostyke,
analize

danych, testowanie,

utrzymywanie systemoéw,
wsparcie, raportowanie i hosting

danych)

(a) Tozsamosc
(b) Dane kontaktowe

(c) Dane techniczne

(a) przetwarzanie jest niezbedne z
uwagi na nasz prawnie uzasadniony

interes  (prowadzenie przez nas

dziatalnodci, dostarczanie ustug

administracyjnych i IT, zapewnienie

bezpieczenstwa sieci, zapobieganie

oszustwom, a takze w kontekscie

reorganizacji biznesu lub dziatan
reorganizacji grupy) — art. 6 ust. 1 lit. f)

RODO

(b) koniecznos¢ wykonywania
obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw

prawa — art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO..

Zapewnienie Ci odpowiedniej

tresci stron internetowych i
reklam i pomiar oraz zrozumienie
efektywnosci przekazywanych Ci

reklam

(a) Tozsamos¢

(b) Dane kontaktowe
(c) Dane profilowe

(d) Dane o uzytkowaniu

(e) Dane marketingowe |
komunikacyjne

(f) Dane techniczne

Ciebie
przetwarzanie danych — art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO.

Udzielona przez zgoda na

Wykorzystanie analizy danych w

celu poprawy naszej strony

internetowej, produktéw/ustug,

(a) Dane techniczne

(b) Dane o uzytkowaniu

przetwarzanie jest niezbedne z uwagi
na nasz prawnie uzasadniony interes
typu
korzystajacych z naszych produktéow |
ustug;

(okreslenie klientow,

utrzymywanie naszej strony




FRONER!

marketingu, relacji z klientami i internetowej  jako  aktualnej i
ich doswiadczen zawierajgcej odpowiednie  tresci,
rozwoj naszej dziatalnosci i

informowanie o naszych strategiach
marketingowych) — art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO.

Sugerowanie i rekomendowanie | (a) Tozsamos¢. Udzielona przez Ciebie zgoda na

Ci towaréw i ustug, ktérymi przetwarzanie danych — art. 6 ust. 1 lit.

(b) Dane kontaktowe.
mozesz by¢ zainteresowany a) RODO.
(c) Dane techniczne.

(d) Dane o uzytkowaniu.

(e) Dane profilowe.

Marketing.

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ Ci wybory dotyczgce niektdrych zastosowarn danych
osobowych, szczegdlnie w zakresie marketingu i reklamy. Mozesz cofngé udzielone zgody, zwigzane z
marketingiem bezposrednim, jak réwniez sktadac zapytania i reklamacje dotyczace prowadzonego w
stosunku do Ciebie marketingu bezposredniego, za pomocg formularza kontaktowego:
https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/

Nasze oferty promocyjne.

Mozemy wykorzystaé Twojg Tozsamos$¢, Kontakt, Dane Techniczne, Dane o Uzytkowaniu i Dane Profilu,
aby sformufowa¢ poglad na temat tego, czego mozesz oczekiwac lub potrzebowaé lub co moze Cie
zainteresowaé. W ten sposéb decydujemy, ktére produkty, ustugi i oferty mogg byc¢ dla Ciebie
odpowiednie (nazywamy to marketingiem).

Otrzymasz od nas komunikaty marketingowe, jesli poprosites o informacje od nas, a takze gdy wyrazite$
zgode na otrzymywanie informacji handlowych lub wykorzystanie telekomunikacyjnych urzadzen
koncowych i automatycznych systeméw wywotujgcych w celach marketingu bezposredniego. .

Rezygnacja.

Mozesz poprosic¢ nas o zaprzestanie wysytania do Ciebie wiadomosci marketingowych w dowolnym czasie
poprzez formularz kontaktowy: : https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/

Cookies.

Mozesz ustawic przeglagdarke tak, aby odrzucata wszystkie lub niektére pliki cookie przegladarki lub
ostrzegata o ustawieniach witryn lub uzyskiwaniu dostepu do plikéw cookie. Jesli wytaczysz lub wytgczysz
obstuge plikdw cookie, niektére czesci tej witryny mogg stac sie niedostepne lub dziata¢ nieprawidtowo.
Aby uzyskac¢ wiecej informacji o plikach cookie, zobacz www.allaboutcookies.org

Zmiana celu.

Bedziemy wykorzystywac dane osobowe wytgcznie w celach, dla ktdrych je zgromadzilismy, chyba ze z
uzasadnionych wzgledéw uwazamy, ze musimy z nich korzysta¢ z innego powodu i Ze jest to zgodne z
pierwotnym celem. Jesli chcesz uzyskaé wyjasnienie, w jaki sposdb przetwarzanie w nowym celu jest
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zgodne z pierwotnym celem, skontaktuj sie z nami poprzez formularz kontaktowy
https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/ .

Jesli bedziemy potrzebowac wykorzysta¢ Twoje dane osobowe w innym celu, powiadomimy Cie, a takze
wyjasnimy podstawe prawng, ktéra nam na to pozwala.

Pamietaj, ze mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe bez Twojej wiedzy i zgody, zgodnie z powyzszymi
zasadami, jesli jest to wymagane lub dozwolone przez prawo.

5. Udostepnienie Twoich danych osobowych.

By¢ moze bedziemy musieli udostepni¢ Twoje dane osobowe stronom wymienionym ponizej w celach
okreslonych w tabeli w punkcie 4 powyzej.

¢ QOdbiorcom Zewnetrznym zgodnie ze Stowniczkiem (na koncu niniejszej Polityki).

e Odbiorcom, ktérym mozemy zdecydowac sie sprzedac, przenies¢ lub z ktérymi mozemy scalic¢
czesci naszej dziatalnosci lub naszych aktywoéw. Alternatywnie mozemy starac sie pozyskac inne
firmy lub potaczy¢ sie z nimi. Jedli zmiana dotyczy naszej firmy, nowi wtasciciele moga
wykorzystywaé Twoje dane osobowe w taki sam sposdb, jak okreslono w niniejszej informacji o
ochronie prywatnosci.

Wymagamy od wszystkich stron trzecich poszanowania bezpieczeristwa Twoich danych osobowych i
traktowania ich zgodnie z prawem. Nie zezwalamy naszym zewnetrznym dostawcom ustug na
wykorzystywanie Twoich danych osobowych do wtasnych celéw i pozwalamy im tylko na przetwarzanie
Twoich danych osobowych w okreslonych celach i zgodnie z naszymi instrukcjami.

6. Miedzynarodowe przekazywanie danych osobowych.

Nie przekazujemy danych osobowych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG).

7. Zabezpieczenie danych.

Wprowadezilismy odpowiednie $rodki bezpieczeristwa, aby zapobiec przypadkowej utracie, wykorzystaniu
lub uzyskaniu dostepu do danych osobowych w sposéb nieautoryzowany, ich zmianie lub ujawnieniu.
Ponadto ograniczamy dostep do Twoich danych osobowych tym pracownikom, agentom, kontrahentom
i innym stronom trzecim, ktére majg potrzebe przetwarzania tych danych osobowych, zwigzang z
wykonywanymi przez nie obowigzkami lub z ich dziatalnoscig natury biznesowe]. Bedg przetwarzaé Twoje
dane osobowe tylko zgodnie z naszymi instrukcjami i bedg podlegac obowigzkowi zachowania poufnosci.
Wprowadzilismy procedury, ktére umozliwia nam radzenie sobie z podejrzeniami naruszenia danych
osobowych i poinformujemy zaréwno Ciebie, jak i wtasciwy organ nadzorczy, ktérym w Polsce jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, o takim naruszeniu, jezeli bedziemy do tego zobowigzani na mocy
przepiséw prawa.
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8. Przechowywanie danych

Jak dtugo mozemy przetwarzac¢ Twoje dane osobowe?

Przechowujemy Twoje dane osobowe tylko tak dtugo, jak to konieczne, aby spetnic cele, dla ktérych je
zgromadzilismy, w tym w celu spetnienia wymagan prawnych, rachunkowych lub sprawozdawczych

Aby okresli¢ odpowiedni okres przechowywania danych osobowych, bierzemy pod uwage ilos¢, charakter
i wrazliwos¢ danych osobowych, potencjalne ryzyko szkéd wyniktych z nieuprawnionego uzycia lub
ujawnienia danych osobowych, cele, dla ktérych przetwarzamy Twoje dane osobowe i czy mozemy
osiggna¢ te cele za pomocy innych $rodkéw i majacych zastosowanie wymagan prawnych. Co do zasady,
w zaleznosci od podstawy przetwarzania danych osobowych, dane te mogg by¢ przechowywane:

a) do czasu cofniecia przez Ciebie zgody na ich przetwarzanie;

b) do czasu wniesienia przez Ciebie sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych, ktéry
zobowigzani bedziemy uwzgledni¢;

c) tak dtugo, jak dtugo zobowigzani jesteSmy do przechowywania danych osobowych w celu wykonania
cigzacych na nas obowigzkdw;

c) do momentu uptywu przedawnienia roszczen wzgledem Administratora lub samego Administratora,

zawsze w zaleznosci od tego, ktdry termin jest dtuzszy.

W niektdrych okolicznosciach mozemy anonimizowa¢ Twoje dane osobowe (aby nie mogty by¢ juz z Toba
powigzane) do celdw badawczych lub statystycznych, w ktérym to przypadku mozemy wykorzystywac te
informacje bezterminowo bez powiadomienia Cie o tym.

9. Twoje prawa

W okreslonych przypadkach przystugujg Ci prawa wynikajgce z przepiséw o ochronie danych w
odniesieniu do Twoich danych osobowych. Masz prawo do:

e 7adania dostepu do swoich danych osobowych

e Whniesienia skargi do organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych, ktérym w Polsce jest

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

e Poprawiania swoich danych osobowych

e 7adania usuniecia danych osobowych

e Whniesienia sprzeciwu co do przetwarzania Twoich danych osobowych

e 7adania ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

e 7adania przeniesienie swoich danych osobowych

e Wycofania zgody.
Wiecej informacji o przystugujgcych Ci prawach znajdziesz w dalszej czesci niniejszej informaciji.
Jesli chcesz skorzysta¢ z ktéregos z wyzej wymienionych praw, skontaktuj sie z nami
https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/ lub poprzez poczte elektroniczng: contact@pl.froneri.com

Zwyczajowy brak optaty.

Nie bedziesz musiat ptaci¢ optaty za dostep do swoich danych osobowych (lub za korzystanie z
jakichkolwiek innych praw). Mozemy jednak pobra¢ uzasadniong opfate, jesli Twoje zgtoszenie jest
wyraznie nieuzasadnione, powtarzalne lub nadmierne. Ewentualnie mozemy odméwié zastosowania sie
do Twojego wniosku w takich okolicznosciach.
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Czego mozemy oczekiwac od Ciebie.

By¢ moze bedziemy musieli poprosi¢ Cie o podanie konkretnych informacji, ktére pomogg nam
potwierdzi¢ Twojg tozsamosc i zagwarantowac Ci prawo do dostepu do Twoich danych osobowych (lub
do korzystania z innych Twoich praw). Jest to Srodek bezpieczeristwa zapewniajacy, ze dane osobowe nie
zostang ujawnione zadnej osobie, ktdra nie ma prawa ich otrzymac. Mozemy réwniez skontaktowac sie z
Tobga, aby poprosi¢ Cie o dodatkowe informacje w zwigzku z Twojg prosba o przyspieszenie naszej
odpowiedzi.

Czas wymagany do udzielenia odpowiedzi.

Staramy sie odpowiedzie¢ na wszystkie uzasadnione wnioski w ciggu jednego miesigca. Czasami moze to
potrwacd dtuzej niz miesiac, jesli Twoja prosba jest szczegdlnie skomplikowana lub ztozytes kilka wnioskow.
W takim przypadku powiadomimy Cie i bedziemy Cie na biezgco informowac o stanie sprawy.

10. Stownik.

PODSTAWA PRAWNA

Uzasadniony interes oznacza interes naszej firmy w prowadzeniu i zarzadzaniu naszg dziatalnoscia, aby
umozliwi¢ nam oferowanie najlepszej ustugi / produktu oraz najlepszych i najbezpieczniejszych
doswiadczenn. Dbamy o to, aby rozwazy¢ i zréwnowazy¢ potencjalny wptyw na Ciebie (zaréwno
pozytywny, jak i negatywny) i Twoje prawa, zanim przetworzymy Twoje dane osobowe dla naszych
uzasadnionych intereséw. Nie wykorzystujemy Twoich danych osobowych do dziatan, w ktérych nasze
interesy przewyzsza wplyw na Twojg osobe (chyba ze mamy Twojg zgode lub jest to wymagane lub
dopuszczalne przez prawo). Mozesz uzyskaé dalsze informacje na temat tego, jak oceniamy nasze
uzasadnione interesy w odniesieniu do potencjalnego wptywu na Ciebie w zwigzku z konkretnymi
dziataniami, kontaktujac sie z nami: https://froneri.pl/kontakt/zapytanie-ogolne/

Realizacja umowy oznacza przetwarzanie danych uzytkownika w przypadku, gdy jest to konieczne do
wykonania umowy, ktdrej jestes strong, lub podjecia krokdw na Twoje zgdanie przed zawarciem takiej
umowy.

Przestrzeganie obowigzku prawnego lub regulacyjnego oznacza przetwarzanie danych osobowych w
przypadku, gdy jest to konieczne dla zgodnosci z prawnym lub regulacyjnym obowigzkiem, ktéremu
podlegamy.

STRONY TRZECIE

Odbiorcy Zewnetrzni

e Ustugodawcy, dziatajacy jako podmioty przetwarzajace, znajdujacy sie w Polsce, ktdrzy swiadcza
ustugi w zakresie IT i administracji systemem.

e Profesjonalni doradcy, dziatajgcy jako przetwarzajgcy dane lub wspotadministratorzy w tym
prawnicy, bankowcy, audytorzy i ubezpieczyciele, znajdujacy sie w Polsce, ktérzy swiadczg ustugi
konsultingowe, bankowe, prawne, ubezpieczeniowe i rachunkowe.

¢ Urzedy skarbowe i celne, organy nadzoru i inne organy, dziatajace jako przetwarzajgcy dane lub
wspotadministratorzy, z siedzibg Polsce, ktdrzy w pewnych okolicznosciach wymagajg zgtaszania
czynnosci zwigzanych z przetwarzaniem.
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Twoje prawa
Masz prawo:

ZADANIA DOSTEPU do swoich danych osobowych (zwykle zwanym "prawem do zgdania dostepu przez
podmiot danych"). Umozliwia to otrzymywanie kopii danych osobowych, ktére przechowujemy, oraz
sprawdzanie, czy przetwarzamy je zgodnie z prawem.

POPRAWIANIA danych osobowych, ktére posiadamy o Tobie. Dzieki temu moze mieé¢ miejsce korekta
danych niepoprawnych lub niedoktadnych, aczkolwiek moze zajsé¢ réwniez potrzeba zweryfikowania
doktadnosci nowych danych, ktére nam przekazujesz.

ZADANIA USUNIECIA swoich danych osobowych. Dzieki temu mozesz poprosi¢ nas o usuniecie danych
osobowych, jesli nie ma powodu, dla ktérego nadal mielibysSmy je przetwarza¢. Masz réwniez prawo
poprosi¢ nas o usuniecie Twoich danych osobowych w przypadku, gdy z powodzeniem skorzystates z
prawa do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania (patrz ponizej), w sytuacji, w ktorej moglismy
przetwarza¢ Twoje dane niezgodnie z prawem lub gdy jesteSmy zobowigzani do usuniecia Twoich danych
osobowych zgodnie z lokalnym prawem. Nalezy jednak pamieta¢, ze nie zawsze mozemy byé w stanie
spetni¢ Twojg prosbe o usuniecie z konkretnych przyczyn prawnych. Zostaniesz o tym poinformowany w
stosownych przypadkach, w chwili zgtoszenia zgdania.

SPRZECIWU wobec przetwarzania Twoich danych osobowych, gdy przetwarzamy dane w oparciu o nasz
prawnie uzasadniony interes (lub prawnie uzasadniony interes oséb trzecich), a Twoim przypadku ma
miejsce szczegdlna sytuacja, ktéra sprawia, ze chcesz sprzeciwié sie przetwarzaniu poniewaz czujesz, ze
ma to wptyw na Twoje fundamentalne prawa i wolnosci. W niektérych przypadkach mozemy wykazacé, ze
mamy uzasadnione podstawy do przetwarzania informacji, ktére przewazajg nad Twoimi prawami i
wolnosciami. Masz réwniez prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w
celach marketingu bezposredniego. W przypadku takiego sprzeciwu danych osobowych nie mozna juz
przetwarzac¢ do celéw marketingu bezposredniego.

ZADAC OGRANICZENIA przetwarzania Twoich danych osobowych. Dzieki temu mozesz poprosi¢ nas o
ograniczenie przetwarzania Twoich danych osobowych w nastepujgcych scenariuszach: (a) jesli chcesz,
abysmy ustalili doktadnos¢ danych; (b) gdy nasze wykorzystanie danych jest niezgodne z prawem, ale nie
chcesz, abysmy je usuneli; (c) gdy chcesz, abySmy przechowywali dane, nawet jesli nie bedziemy ich juz
potrzebowaé, poniewaz sg potrzebne do ustalenia, wykonania lub obrony roszczen prawnych; lub (d)
wyrazite$ sprzeciw wobec wykorzystania przez nas danych, ale musimy sprawdzi¢, czy mamy nadrzedne,
uzasadnione podstawy, aby z nich korzystac.

ZADAC PRZENIESIENIA danych osobowych do Ciebie lub do osoby trzeciej. Przekazemy Tobie lub osobie
trzeciej wybrane przez Ciebie dane osobowe w uporzagdkowanym, powszechnie uzywanym formacie,
nadajgcym sie do maszynowego odczytu. Pamietaj, ze to prawo ma zastosowanie tylko do informacji
przetwarzanych w sposéb zautomatyzowany automatycznych, odnosnie ktérych poczatkowo wyrazite$
dla nas zgode na ich przetwarzanie lub gdy wykorzystali$my te informacje do wykonania z Tobg umowy.

WYCOFANIA ZGODY w kazdym czasie, gdy bazujemy na niej, przetwarzajgc Twoje dane osobowe. Nie
wplynie to jednak na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody. Jesli
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wycofasz swojg zgode, mozemy nie by¢ w stanie dostarczy¢ Ci niektérych produktow lub ustug. Doradzimy
Ci, czy tak jest, w momencie wycofania zgody.

WYKORZYSTYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PROFILOWANIA LUB AUTOMATYCZNEGO
PODEJMOWANIA DECYZJI

Paristwa dane osobowe nie bedg wykorzystywane do profilowania ani automatycznego podejmowania
decyzji.

Niniejsza Polityka Prywatnosci Froneri Polska Sp. z 0.0. obowigzuje z dniem 25.05.2018r.
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